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ANETFATTO

I membri IAATE e coloro che lavorano in programmi educativi sono in una posizione di importanza
critica per influenzare il comportamento delle persone per promuovere la gestione dell'ambiente
e la conservazione della fauna selvatica e dei luoghi incontaminati.
I membri del personale, le esposizioni e le collezioni di animali vivi che hanno come fulcro animali
ambasciatori sono risorse uniche che, unite all'opportunita di interagire con un gran numero di
persone ogni anno, possono favorire atteggiamenti di cura e azioni di conservazione.

| programmi con animali ambasciatori trasmettono messaggi educativi attraverso una serie di
mezzi, tra cui:

e Programmazione in loco/ fuori sede, come presentazioni/spettacoli, programmi accademici,
programmi pubblici, interpretazioni, eventi, workshop e apparizioni sui media.

e Programmazione virtuale, come presentazioni, spettacoli, workshop, webinar e lezioni
disponibili tramite tecnologia online (es. Zoom) o scaricabili.

Gli uccelli sono ambasciatori affascinanti del mondo della natura. La loro bellezza, |a loro diversita
e i loro comportamenti straordinari offrono un'opportunita unica di educare e ispirare il pubblico
di tutte le eta. Questa dichiarazione di posizione delinea i principi chiave per creare messaggi
educativi sugli uccelli che siano al tempo stesso informativi e coinvolgenti.

POsIZIONE

Pur riconoscendo che ogni istituzione ha una missione unica e appropriata alla propria struttura,
IAATE raccomanda che la programmazione educativa che utilizza uccelli vivi condivida i seguenti
obiettivi:

Aumentare la consapevolezza del mondo della natura, promuovere atteggiamenti di
attenzione e cura e comportamenti a sostegno di un ambiente sano e sostenibile.
Per sostenere questi obiettivi, IAATE ritiene che i messaggi educativi debbano promuovere:

accuratezza scientifica e professionalita.

comportamento adeguato alla specie.

apprendimento multisensoriale.

una didattica coinvolgente e stimolante.

adottare un approccio incentrato sul pubblico.

attenzione alla soglia di attenzione del pubblico e al ritmo del programma.
utilizzare un intrattenimento appropriato per favorire I'apprendimento.

I'uso della narrazione per coinvolgere i membri del pubblico e fornire informazioni.

il benessere degli uccelli come priorita assoluta nei programmi educativi.
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Aderendo a questi principi, i messaggi educativi sugli uccelli possono andare oltre i semplici fatti
e numeri per accendere la passione per il mondo della natura e ispirare le persone verso una
tutela attiva degli uccelli e di tutte le specie con cui condividiamo il pianeta.

VALUTAZIONE DEI MESSAGGI
IAATE raccomanda una valutazione continua dei messaggi educativi per valutarne il successo nel
raggiungimento degli obiettivi.

| membri IAATE dovrebbero considerare prioritario fornire prove solide a sostegno della tesi che
I'inserimento di uccelli vivi come ambasciatori degli animali nella didattica raggiunga i nostri
obiettivi educativi. Un modo per misurare il potenziale cambiamento di atteggiamento e di
comportamento e rappresentato dai sondaggi somministrati ai membri del pubblico prima e
dopo il programma. Misurando i risultati dei programmi, i membri possono assicurarsi che i loro
programmi siano veicoli veramente efficaci per insegnare e ispirare azioni di conservazione.
Aumentare gli sforzi di valutazione collettiva portera benefici sia alla professione aviaria che alle
singole istituzioni.

A SOSTEGNO DELLA POSIZIONE
Accuratezza scientifica e professionalita: | programmi e i materiali didattici sugli uccelli devono
essere basati sulla ricerca scientifica attuale e rispettare gli standard professionali stabiliti per

I'interpretazione e I'educazione. Cio garantisce che le informazioni presentate siano accurate e
affidabili.

Comportamento adeguato alla specie: | programmi devono creare opportunita per gli uccelli di
impegnarsi in comportamenti naturali come il volo, il foraggiamento, la cura del piumaggio e i
vocalizzi. Assistere a questi comportamenti favorisce una comprensione piu profonda dei
comportamenti ecologici degli uccelli e crea un'esperienza piu ricca sia per I'animale che per il
pubblico (Learmonth, M.J. et al, 2021).

Apprendimento multisensoriale: Un'istruzione efficace si rivolge a diversi stili di apprendimento.
| programmi devono includere supporti visivi, attivita interattive e opportunita di osservazione
ravvicinata (seguendo le linee guida di sicurezza). Per incoraggiare la partecipazione del pubblico,
si potrebbe includere il suono dei richiami degli uccelli, la manipolazione di penne (igienizzate) o
la costruzione di mangiatoie per uccelli. Gli studi suggeriscono che I'apprendimento
multisensoriale rafforza le connessioni cerebrali per un migliore ricordo (Shams, 2008).
L'apprendimento multisensoriale cerca anche di rendere l'istruzione accessibile a un pubblico
con diverse abilita.

Coinvolgimento e ispirazione: | fatti da soli raramente creano un impatto duraturo. | messaggi
educativi devono essere presentati in modo da suscitare curiosita, accendere un senso di
meraviglia e promuovere un legame con gli uccelli. La narrazione di storie, le attivita interattive
e le dimostrazioni dell'intelligenza e degli adattamenti degli uccelli possono essere strumenti
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potenti per raggiungere questo obiettivo. Le storie, rispetto ai semplici fatti, evocano emozioni e
ispirano un senso di meraviglia per il mondo naturale (Mertins & Bauer, 2017). Secondo Ham
(1992), “gli argomenti non sono intrinsecamente interessanti o noiosi... ci sono solo persone che
li rendono tali”. Quindi, rendere interessante un argomento ha molto a che fare con il modo in
cui scegliamo di presentarlo. Coinvolgere gli ospiti con domande durante i programmi educativi
puo allungare i tempi di attenzione e aumentare la connettivita e la conoscenza.

Quando i facilitatori hanno sollecitato i partecipanti con domande, i programmi sono stati
particolarmente efficaci nel suscitare domande e nel guidare gli argomenti delle domande,
alimentando una curiosita piu profonda. (Rank, 2021).

Approccio centrato sul pubblico: Una comunicazione efficace consiste nel trasmettere il proprio
messaggio.

In particolare, si tratta di catturare |'attenzione del pubblico, assicurarsi che il pubblico capisca
I'idea che si sta cercando di trasmettere e incoraggiare il pubblico a fare qualcosa con quelle
informazioni, come ricordarle, applicarle o agire (Doumont, 2010). Un messaggio non € solo
un'informazione, ma piuttosto l'interpretazione dell'informazione. E fondamentale capire I'et3, il
background e le conoscenze pregresse del pubblico. Adattare i messaggi e le attivita alle diverse
fasce d'eta e ai diversi stili di apprendimento favorisce la comprensione e massimizza il
coinvolgimento.

Soglia dell'attenzione e ritmo: Le lezioni che superano la soglia di attenzione del pubblico sono
controproducenti. Tuttavia, al momento non ci sono dati a sostegno delle ipotesi sulla soglia di
attenzione di 10, 15 o 18 minuti (Bradbury, 2017). La capacita di attenzione dipende piu da
guanto una presentazione sia coinvolgente o divertente, piuttosto che da un limite di tempo
prestabilito. Le informazioni dovrebbero essere presentate in modo conciso ma efficace,
intervallate da opportunita di coinvolgimento, interazione e osservazione dei comportamenti
degli uccelli. Un modo per misurare |'efficacia dei vari elementi di un programma ¢ valutare la
capacita di attenzione del pubblico. Uno strumento efficace per valutare la capacita di attenzione
del pubblico & il modulo di valutazione dello spettacolo sviluppato da Natural Encounters, Inc.
(Martin, S., 2012).

L'intrattenimento come strumento di apprendimento: L'edutainment
(education+entertainment ndT), una miscela di educazione e intrattenimento, ha rivoluzionato il
modo in cui catturiamo [|'attenzione del pubblico rendendo I'apprendimento coinvolgente e
piacevole. “Intrattenimento” non significa barzellette da far sbellicare o trucchi carnevaleschi.

L'intrattenimento si presenta in molte forme, come il comportamento specie-specifico di un
uccello, l'incontro ravvicinato con un animale affascinante e I'abile performance di un
presentatore carismatico, per citarne alcune. L'intrattenimento puo essere creato anche da
elementi drammatici, come il conflitto e la risoluzione, I'anticipazione, l'intrigo e la sorpresa. Se
riusciamo a rendere piacevole I'apprendimento, € piu probabile che le persone conservino le
informazioni che vengono loro insegnate. L'edutainment & in grado di catturare |'attenzione di
chi apprende, portando a una migliore conservazione delle informazioni (Hamilton, 2023)
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(Zipagan, n.d.). La conoscenza verificabile € un forte predittore di atteggiamenti e comportamenti
a favore dell'ambiente (lenna, 2022).

Osservare gli uccelli impegnati in comportamenti naturali pud essere intrinsecamente
accattivante e fornire un veicolo per messaggi educativi. Quando un presentatore carismatico
fornisce informazioni in modo coinvolgente, accessibile e divertente, si creano le premesse
perché il pubblico sia spinto ad agire per la conservazione.

Concentrandoci sugli affascinanti modi in cui gli uccelli vivono, sopravvivono e interagiscono con
il loro ambiente, possiamo ispirare un piu profondo apprezzamento per il loro ruolo nel mondo
naturale.

Promuovere il benessere degli uccelli come priorita assoluta: Prima di tutto, gli animali meritano
un trattamento umano. Qualsiasi spettacolo che privilegi lo spettacolo o il profitto rispetto al
benessere degli animali coinvolti non & etico. In secondo luogo, garantire che gli animali siano
ben curati e a loro agio € essenziale per la loro salute e sicurezza. Condizioni di stress possono
portare a problemi fisici e mentali, che possono influire sulle loro prestazioni e persino sulla loro
vita. Infine, uno spettacolo che da priorita al benessere degli animali sara piu attraente per il
pubblico, sempre piu preoccupato per il trattamento etico degli animali. Dimostrando un
impegno per il benessere degli animali, gli organizzatori possono costruirsi una reputazione
positiva e attirare un pubblico piu vasto. Per promuovere il benessere degli animali, IAATE
promuove i metodi di addestramento pil positivi, meno intrusivi ed efficaci (IAATE, 2023).

ULTERIORE SOSTEGNO ALLA POSIZIONE
® AZA (Association of Zoos & Aquariums) afferma che gli zoo e gli acquari sono luoghi ideali per

sviluppare legami emotivi con la fauna selvatica e promuovere |'apprezzamento per il mondo
della natura; AZA approva l'inclusione appropriata di animali che fungono da ambasciatori da
parte dei professionisti degli zoo e degli acquari che cercano di creare esperienze di
educazione alla conservazione che siano coinvolgenti ed efficaci nel trasmettere messaggi
cognitivi e affettivi (emotivi) sulla conservazione della fauna selvatica e dei luoghi selvaggi
(AZA, 2023).

e Gli studi hanno dimostrato che nominare gli animali con nomi antropomorfizzati aumenta
significativamente la ritenzione delle informazioni su un animale (Newberry, 2017).

® Le esperienze personali con gli animali ambasciatori possono avere un'influenza duratura
sulla conoscenza che una persona ha di quella specie. L'opportunita di incontrare animali vivi
aumenta il senso di connessione dei partecipanti con gli animali (Rank, 2018). Gli adulti che
hanno partecipato alle interazioni con i delfini in cinque diverse istituzioni statunitensi hanno
appreso e conservato piu informazioni sui delfini rispetto a un gruppo di controllo di adulti
che hanno visitato solo I’exhibit dei delfini (Miller, 2013) e i partecipanti che hanno incontrato

Dichiarazione Di Presa Di Posizione_Messaggi Educativi




JAATE
% The International Association of Avian Trainers and Educators | www.lAATE.org

un pinguino e un facilitatore in un ambiente privo di barriere hanno ricordato piu informazioni
basate sui fatti rispetto ai visitatori dello zoo che hanno visitato solo I'exhibit, interagito con
un interprete e toccato i biofatti dei pinguini (ad esempio, le piume) o ascoltato una
narrazione dal vivo durante |'alimentazione dei pinguini (Manion, 2023). In un altro studio, i
visitatori dello zoo che hanno incontrato corvi ambasciatori o testuggine raggiate al di fuori
della loro esposizione con un facilitatore, sono stati in grado di ricordare i fatti relativi a questi
animali con maggiore precisione rispetto ai visitatori che hanno visto questi animali solo nelle
loro esposizioni (Povey, 2002).
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