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ANTECEDENTES 
 
Los miembros de IAATE y otras personas que trabajan en programas educativos se encuentran 
en una posición crucial para influir en el comportamiento de las personas y promover la gestión 
ambiental y la preservación de la vida silvestre y los espacios naturales. Los recursos únicos que 
ofrece el personal, las exhibiciones y las colecciones vivas de los miembros del programa de 
animales embajadores, junto con la oportunidad de interactuar con un gran número de 
personas cada año, pueden fomentar actitudes solidarias y acciones de conservación. 
 
Los programas de animales embajadores transmiten mensajes educativos a través de diversos 
medios, entre ellos: 
 

• Programación presencial, tanto presencial como externa, como 
presentaciones/espectáculos, programas académicos, programas públicos, interpretación, 
eventos, talleres y apariciones en medios. 

• Programación virtual, como presentaciones, espectáculos, talleres, seminarios web y clases, 
disponible en línea a través de tecnología en línea (p. ej., Zoom) o descargable. 
 
Las aves son cautivadoras embajadoras del mundo natural. Su belleza, diversidad y 
extraordinarios comportamientos ofrecen una oportunidad única para educar e inspirar a 
públicos de todas las edades. Esta declaración de postura describe los principios clave para 
elaborar mensajes educativos sobre las aves que sean informativos y atractivos. 
 

POSTURA 
 
Si bien reconocemos que cada institución tiene una misión única y apropiada para sus 
instalaciones, IAATE recomienda que los programas educativos que utilicen aves vivas 
compartan los siguientes objetivos: 
 
Aumentar la conciencia sobre el mundo natural, fomentar actitudes de cuidado y promover 
comportamientos que apoyen un medio ambiente saludable y sostenible. 
 
Para apoyar estos objetivos, IAATE cree que los mensajes educativos deben promover: 
 

• Precisión científica y profesionalismo. 

• Comportamiento apropiado para cada especie. 

• Aprendizaje multisensorial. 

• Programas atractivos e inspiradores. 

• Un enfoque adaptando el mensaje al público objetivo 

• Consciencia plena de la capacidad de atención de la audiencia y al ritmo del programa. 

• Uso de entretenimiento apropiado para facilitar el aprendizaje. 

• El uso de la narración para involucrar a la audiencia y transmitir información. 
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• El bienestar de las aves como máxima prioridad en los programas educativos. 
 
Al adherirse a estos principios, los mensajes educativos sobre las aves pueden ir más allá de simples 
datos y cifras para despertar la pasión por el mundo natural e inspirar a las personas a cuidar 
activamente las aves y todas las especies con las que compartimos el planeta. 
 

EVALUACION DEL MENSAJE 
 
La IAATE recomienda la evaluación continua de los mensajes educativos para evaluar su éxito 
en el logro de los objetivos. 
 
Los miembros de la IAATE deben priorizar la aportación de pruebas sólidas que respalden la 
afirmación de que la incorporación de aves vivas como embajadoras animales en los programas, 
cumple con nuestros objetivos educativos. Una forma de medir el potencial cambio de actitud 
y comportamiento es mediante encuestas realizadas a la audiencia antes y después del 
programa. Al medir los resultados del programa, los miembros pueden garantizar que sus 
programas sean vehículos verdaderamente eficaces para enseñar e inspirar acciones de 
conservación. Incrementar los esfuerzos de evaluación colectiva beneficiará tanto a la profesión 
aviar como a las instituciones individuales. 
 

APOLYO A LA POSTURA 
 
Precisión científica y profesionalismo: Los programas educativos de aves y materiales de 
educación sobre aves deben basarse en la investigación científica actual y adherirse a los 
estándares profesionales establecidos para la interpretación y la educación. Esto garantiza que 
la información presentada sea precisa y confiable. 
 
Comportamiento apropiado para la especie: Los programas deben crear oportunidades para 
que las aves desarrollen comportamientos naturales, como volar, buscar alimento, acicalarse y 
vocalizar. Presenciar estos comportamientos fomenta una comprensión más profunda de los 
comportamientos ecológicos de las aves y crea una experiencia más enriquecedora tanto para 
el animal como para el público (Learmonth, M.J. et al, 2021). 
 
Aprendizaje multisensorial: Una educación eficaz se adapta a diversos estilos de aprendizaje. 
Los programas deben incorporar recursos visuales, actividades interactivas y oportunidades 
para la observación atenta (siguiendo las normas de seguridad). Esto podría incluir la 
incorporación de sonidos de pájaros, la manipulación de plumas (desinfectadas) o la 
construcción de comederos para pájaros para fomentar la participación del público. Diversos 
estudios sugieren que el aprendizaje multisensorial fortalece las conexiones cerebrales para 
una mejor memorización (Shams, 2008). El aprendizaje multisensorial también busca que la 
educación sea accesible para públicos de todas las capacidades. 



 
 

                         

                         The International Association of Avian Trainers and Educators  ׀  www.IAATE.org 

Declaración De Postura – Mensajes Educativos                 - 4 - 

Participación e inspiración: Los datos por sí solos rara vez generan un impacto duradero. Los 
mensajes educativos deben presentarse de forma que despierte un sentido de asombro, 
provoquen la curiosidad y fomenten la conexión con las aves. La narración de cuentos, las 
actividades interactivas y las demostraciones de la inteligencia y las adaptaciones de las aves 
pueden ser herramientas poderosas para lograr este objetivo. Las historias, en lugar de hechos 
concretos, evocan emociones e inspiran una sensación de asombro por el mundo natural 
(Mertins y Bauer, 2017).  
 
Según Ham (1992), «los temas no son inherentemente interesantes ni aburridos... solo hay 
personas que los hacen así». Por lo tanto, hacer que un tema sea interesante tiene mucho que 
ver con la forma en que elegimos presentarlo. Involucrar a los invitados con preguntas en los 
programas educativos puede prolongar la capacidad de atención y aumentar la conectividad y 
el conocimiento. Cuando los facilitadores incitaron a los participantes a formular preguntas, los 
programas fueron especialmente eficaces a la hora de generar preguntas y guiar los temas de 
las preguntas, lo que avivó una mayor curiosidad (Rank, 2021). 
 
Enfoque centrado en la audiencia: La comunicación eficaz consiste en transmitir el mensaje. 
En concreto, implica captar la atención de la audiencia, asegurarse de que comprenda la idea 
que se intenta transmitir y animarla a usar esa información, como recordarla, aplicarla o actuar 
(Doumont, 2010). Un mensaje no es solo información; es la interpretación de la misma. 
Comprender la edad, los antecedentes y los conocimientos previos de la audiencia es crucial. 
Adaptar los mensajes y las actividades a las diferentes edades y estilos de aprendizaje 
promueve la comprensión y maximiza la participación. 
 
Capacidad de atención y ritmo: Las conferencias que exceden la capacidad de atención del 
público son contraproducentes.Sin embargo, actualmente no existen datos que respalden las 
hipótesis de 10, 15 o 18 minutos de capacidad de atención (Bradbury, 2017). La capacidad de 
atención depende más de lo atractiva o entretenida que sea una presentación que de un límite 
de tiempo establecido. La información debe presentarse de forma concisa pero eficaz, 
intercalada con oportunidades para la participación, la interacción y la observación del 
comportamiento de las aves. Una forma de medir la eficacia de los distintos elementos de un 
programa es evaluar la capacidad de atención del público. Una herramienta eficaz para evaluar 
la capacidad de atención del público es el Formulario de Evaluación del Espectáculo 
desarrollado por Natural Encounters, Inc. (Martin, S., 2012). 
 
Entretenimiento como herramienta de aprendizaje: El eduentretenimiento, una combinación 
de educación y entretenimiento, ha revolucionado la forma en que captamos la atención de la 
audiencia al hacer que el aprendizaje sea atractivo y ameno. "Entretenimiento" no significa 
chistes rimbombantes ni trucos de feria explotadores. El entretenimiento se presenta en 
muchas formas, como el comportamiento apropiado de un ave, un encuentro cercano con un 
animal fascinante y la hábil actuación de un presentador carismático, por mencionar solo 
algunas. El entretenimiento también puede crearse con elementos dramáticos, como el 
conflicto y la resolución, la anticipación, la intriga y la sorpresa. Si logramos que el aprendizaje 
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sea ameno, es más probable que las personas retengan la información que se les enseña. El 
eduentretenimiento destaca por captar la atención de los estudiantes, lo que conduce a una 
mejor retención de la información (Hamilton, 2023) (Zipagan, s.f.). El conocimiento verificable 
es un fuerte predictor de actitudes y comportamientos proambientales (Ienna, 2022). 
 
Observar a las aves en sus comportamientos naturales puede ser cautivador y servir como 
vehículo para la difusión de mensajes educativos. Cuando un presentador carismático presenta 
información de forma atractiva, accesible y entretenida, se crea el ambiente ideal para que el 
público se anime a tomar medidas de conservación. 
 
Al centrarnos en las fascinantes formas en que las aves viven, sobreviven e interactúan con su 
entorno, podemos inspirar una mayor apreciación de su papel en el mundo natural. 
 
Promover el bienestar de las aves como máxima prioridad: Ante todo, los animales merecen 
un trato humano. Cualquier espectáculo que priorice el espectáculo o las ganancias sobre el 
bienestar de los animales involucrados es poco ético. En segundo lugar, garantizar que los 
animales estén cómodos y bien cuidados es esencial para su salud y seguridad. Las condiciones 
estresantes pueden provocar problemas físicos y mentales que pueden afectar su rendimiento 
e incluso sus vidas. Por último, un espectáculo que priorice el bienestar animal resultará más 
atractivo para el público, cada vez más preocupado por el trato ético de los animales. Al 
demostrar un compromiso con el bienestar animal, los organizadores pueden forjar una 
reputación positiva y atraer a un público más amplio. Para promover el bienestar animal, IAATE 
promueve los métodos de entrenamiento más positivos, menos intrusivos y efectivos (IAATE, 
2023). 
 
 

APLOY ADICIONAL PARA LA POSTURA 
 

• La AZA (Asociación de Zoológicos y Acuarios) afirma que los zoológicos y acuarios son 
espacios ideales para desarrollar conexiones emocionales con la vida silvestre y fomentar el 
aprecio por el mundo natural. La AZA respalda la inclusión adecuada de animales como 
embajadores por parte de los profesionales de zoológicos y acuarios que buscan crear 
experiencias educativas sobre conservación que sean atractivas y eficaces para transmitir 
mensajes cognitivos y afectivos (emocionales) sobre la conservación de la vida silvestre y los 
espacios naturales (AZA, 2023). 
 

• Estudios han demostrado que nombrar animales con nombres antropomorfizados 
aumentó significativamente la retención de información sobre un animal (Newberry, 2017). 
 

• Las experiencias personales con animales embajadores pueden tener una influencia 
duradera en el conocimiento que una persona tiene del animal. La oportunidad de conocer 
animales vivos aumenta la sensación de conexión de los participantes con los animales (Rank, 
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2018). Los adultos que participaron en interacciones con delfines en cinco instituciones 
estadounidenses diferentes aprendieron y retuvieron más información sobre los delfines que 
un grupo de control de adultos que solo visitaron exhibiciones de delfines (Miller, 2013) y que 
los participantes que conocieron a un pingüino y a un facilitador en un entorno sin barreras 
recordaron más información basada en hechos sobre los pingüinos, en comparación con los 
visitantes del zoológico que solo visitaron la exhibición, interactuaron con un intérprete y 
tocaron algunos datos de vida de pingüinos (por ejemplo, plumas), o escucharon una narración 
en vivo durante la alimentación de un pingüino (Manion, 2023). En otro estudio, los visitantes 
del zoológico que se encontraron con cuervos embajadores o tortugas radiadas fuera de su 
exhibición con un facilitador, pudieron recordar datos sobre esos animales con mayor precisión 
que los visitantes que solo vieron estos animales en sus exhibiciones (Povey, 2002). 
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